PSIHOSOCIALNA POMOC

Psihosocialna pomo¢ pomeni trajnejSo obliko
psiholoske, socialne in prakticne pomoci otroku,
ki sledi v ¢asu po zasliSanju in jo izvaja otrokova
svetovalka.

Svetovalka otroku in njegovi druzini pomaga, da
se ob strokovni podpori in v varnem okolju soocijo
s tem, kar se je zgodilo, da okrevajo in kakovostno
zivijo naprej.

Vkljucitev v psihosocialno pomoc¢ je prostovoljna,
pomoc pa brezplacna. Praviloma poteka v obliki
rednih (tedenskih) svetovalnih oziroma terapevtskih
sreCanj in traja Sest mesecev. Izvajanje in trajanje se
prilagajata individualnim potrebam otroka.

V okviru psihosocialne pomoci lahko svetovalka
sodeluje tudi z drugimi oblikami podpore in pomoci,
ki jih nudijo drzavni organi ali nevladne organizacije,
ter otroka povezuje z njimi.

PROJEKT HISA ZA OTROKE

Vzpostavitev in zacetno delovanje HiSe za otroke po modelu
Barnahus je podprto s sredstvi Norveskega financ¢nega
mehanizma v okviru programa Izobrazevanje - krepitev ¢loveskih
Virov.

KONTAKT:

NOBENEMU STARSU
NI LAHKO, KO JE
NJEGOV OTROK
VABLJEN NA SODISCE,
DA BI PRICAL. DA BI

CELOTEN POSTOPEK
POTEKAL CIM BOLJ
PRIJAZNO VASEMU
OTROKU, BO IZVEDEN
V HISI ZA OTROKE.

Javni zavod Hisa za otroke

Zaloska 59, 1000 Ljubljana
www.hisa-za-otroke.si
gp@hisa-za-otroke-si / 01 555 01 80
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KAJ JE HISA ZA OTROKE?

Hisa za otroke skladno z »Zakonom o zasciti
otrok v kazenskem postopku in njihovi celostni
obravnavi v hisi za otroke« skrbi za celostnho
obravnavo otrok, ki so po odredbi sodis¢a
vabljeni na zasliSanje v HiSo za otroke kot pri¢a
ali zrtev.

OTROKOVA
SVETOVALKA

V Hisi za otroke je otroku dodeljena svetovalka,
ki otroka in njegovo druzino spremlja celoten
¢as obravnave in jim nudi pomo¢, podporo ter
informacije, ki jih potrebujejo.

KAKO BO POTEKALA
CELOSTNA OBRAVNAVA?

PRIPRAVLIALNI SESTANEK

Na pripravljalnem sestanku se udelezenci
dogovorijo o vprasanjih, ki naj se postavijo otroku,
in izvedbi zasliSanja. Prisotna sta tudi otrokova
svetovalka in strokovnjakinja za forenzi¢niintervju,
ki se bo z otrokom pogovarjala (zasliSanje). Kot
zakoniti zastopniki ste na sestanku lahko prisotni
tudi starsi. Otrok na pripravljalnem sestanku ni
prisoten.

POTEK CELOSTNE
OBRAVNAVE
V HISI ZA OTROKE

VABLJENJE OTROKA NA
ZASLISANIJE

Otroka na zasliSanje vabi svetovalka po dogovoru
s starsi. Mozni so razli¢ni nacini:

- osebno v Hisi za otroke

- osebno na domu ali drugem primernem kraju

- prek videoklica ali po telefonu

Ob vabljenju svetovalka otroku razlozi, kdaj in
kako bo zasliSanje potekalo, ter odgovori na
njegova in vasa vprasanja. O vsebini zasliSanja z
otrokom ne govori.

Otroka se seznani tudi z moznostjo izbire zaupne
osebe, ki je lahko med zasliSanjem ob njem.
Zaupna oseba je odrasla oseba, ki ji otrok zaupa,
se ob njej pocuti varno in za katero sodisce
dovoli, da je med zasliSanjem prisotna ob otroku.
Zauphna oseba se v zasliSanje ne vklju¢uje aktivno,
ampak nudi otroku podporo s svojo prisotnostjo.

Najboljsi nacin je, da skupaj z otrokom pridete v
HiSo za otroke, kjer otrok spozna svojo svetovalko,
ki se z njim pogovori in mu razkaze prostore. Stik,
ki ga otrok naveze s svetovalko, informacije, ki jih
dobi, in ogled prostorov krepijo otrokov obcutek
varnosti, saj tako na dan zasliSanja ve, kam gre,
kdo bo tam, koliko ¢asa priblizno bo to trajalo in
kaj se bo dogajalo.

ZASLISANJE OZIROMA RAZGOVOR
Z OTROKOM

Ceprav se pravno uporablja termin zasli$anje, pa
gre v nasem primeru za razgovor z otrokom, ki ga
strokovnjakinja za forenzi¢ni intervju izvede na
otroku prijazen, razumljiv in prilagojen nacin.

Ob prihodu na zasliSanje otroka sprejme njegova
svetovalka in mu je na voljo za vse, kar otrok takrat
potrebuje. Svetovalka otroka pomiri, spodbuja,
razbremeni in mu je v oporo.

Svetovalka otroka pospremi v sobo, kjer se bo
pogovarjal s strokovnjakinjo.

Njun pogovor v loéenem prostoru poslusajo
drugi udelezenci postopka (sodis¢e, tozilstvo,
zagovornik, otrokov pooblas¢enec, obdolzenec,
CSD ..), otrokova svetovalka in vi kot zakoniti
zastopnik, Ce to zelite.

Da otroku pred sodis¢em o dogodkih ne bo treba
govoriti ponovno, se pogovor snema.

KRIZNA PODPORA

VROCANJE

PRIPRAVLIALNI )
VABILA

SESTANEK

)

) PSIHOSOCIALNA

ZASLISANIJE POMOE



